
1。 メールアドレス *

2。

3。

4。

5。

6。

ホームに関する
ご質問

以下は、代表的なホーム（一番居室数の多いもの）一つについてご回
答ください。

【高住連】ICTの導入に関するアンケート
アンケートの集計結果は、ご回答いただいた方にお送りするとともに、今後の皆様への情
報提供や行政等への提案にあたっての参考とさせていただきます。
※情報の更新は随時可能です。また、いただいた個人情報については、本件にかかわる情
報提供以外には使用しません。

*必須

法人名 *

部署　担当者名 *

連絡先電話番号 *

連絡先メールアドレス（追加で情報提供が必要な場合にご入力ください。）

法人が運営する高齢者向け住宅の施設数（半角数字） *

（FAX送付先）

　　03-3548-1078



7。

8。

1 つだけマークしてください。

その他:

特定施設入居者生活介護（介護予防含む）

住宅型有料老人ホーム

サービス付き高齢者向け住宅（特定施設を除く）

9。

10。

その他:

当てはまるものをすべて選択してください。

特定施設入居者生活介護
居宅介護支援
訪問介護
通所介護
訪問看護

11。

1 つだけマークしてください。

取り組んでいる 質問 12 にスキップします

取り組んでいないが、検討中である 質問 15 にスキップします

取り組んでいない 質問 15 にスキップします

ホーム名 *

ホームのサービス類型 *

ホームの居室数（半角数字） *

ホームの介護保険サービス（併設サービス）をお聞かせください。（複数選
択可）

*

現在、ICTを活用した業務効率化・生産性向上に取り組んでいますか。 *



「取り組んでいる」と回答したホームへの設問

12。

その他:

当てはまるものをすべて選択してください。

生産性向上の機運が高まってきたこと
人手が不足してきたこと
取引先やICT業者から提案を受けたこと
他社に比べて自社のICT活用の遅れに気付いたこと
システムに詳しい人材が入社したこと
業界団体や公的支援機関から提案を受けたこと

13。

その他:

当てはまるものをすべて選択してください。

グループウェア
移乗用リフト
超低床ベッド
離床アシストロボット
タブレット端末
移乗用介護ロボット
見守りセンサー
勤務表作成ソフト
インカム
介護記録システム（差し支えなければ、メーカー・製品名を「その他」にご入力く

ださい。）
介護保険請求システム（差し支えなければ、メーカー・製品名をを「その他」にご

入力ください。）

ホームに適したICTの情報を収集し始めたきっかけについて、お伺いします。
（複数選択可）

ICTを活用して業務効率化・生産性向上に取り組んでいる業務領域について、
お伺いします。（複数選択可）



14。

その他:

当てはまるものをすべて選択してください。

特に課題はない
コストの負担が大きい
導入したシステムを使いこなせない
効果が把握できない
相談できる相手がいない
導入したシステムが業務に適していない

質問 17 にスキップします

「取り組んでいない」又は「取り組んでいないが、検討中である」と回答し
たホームへの設問

15。

1 つだけマークしてください。

思う

分からない

思わない

16。

その他:

当てはまるものをすべて選択してください。

導入の効果
業務に活用できるアプリやソフトの情報
導入のコスト
無料で相談できる専門家や支援機関
システムの使い方

ICTを活用して業務効率化・生産性向上に取り組むなかでの課題について、お
伺いします。課題がある場合、具体的な課題の内容についてお聞かせくださ
い。（複数選択可）

システムを活用することで業務効率化・生産性向上ができると思いますか。

どのような情報が得られたら、システム導入を検討したいと思いますか。(複
数選択可）



17。

1 つだけマークしてください。

現在LIFEを活用し、LIFEにかかわる加算を算定している

現在LIFEを活用しているが、LIFEにかかわる加算は算定していない

LIFEの利用申請はしたが、活用には至っていない

LIFEの利用申請はしていない

18。

1 つだけマークしてください。

その他:

いる

いない

分からない

19。

1 つだけマークしてください。

知っている

知らない

このコンテンツは Google が作成または承認したものではありません。

LIFEの導入についてお聞かせください *

ＩＣＴ推進に向けて取り組める人材がホームにいますか？ *

ICT導入には自治体から補助もあります。自治体の補助があることはご存じ
ですか？

*

フォーム

https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

